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Recherche d’un produit  
 

Recherche à partir de la page de saisie d’une réquisition 123 

Cliquer sur la loupe dans l’entête en haut de la page 

 

Cliquer sur Produits à partir du code d’article (4112) 
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La page de recherche s’affiche, suivre la procédure suivante. 

Recherche à partir de l’option directe 4112 dans la page d’accueil 

 

Utiliser les % pour délimiter le texte de la recherche dans les cases jaunes 

F8 pour exécuter l’interrogation ou cliquer l’icône Exécuter l’interrogation 
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Produit existant dans GRM 
 

 

Vérifier ensuite si d’autres items portent ce même code GRM via l’onglet Gestion des produits 

 

On voit qu’il y a 6 items GRM qui portent ce même numéro (Onglet Catalogues (6)), et que ces 
items sont en inventaire (magasin).  
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Plusieurs produits avec le même code GRM en inventaire 
 

Option directe 4112 dans la page d’accueil 

Résultat de la recherche 

 

Le produit qui sera livré est celui sous contrat. 

Dans ce cas, le produit 1367812D de Fisher est à contrat au CHU de Québec (les autres items 
sont des options en cas de rupture de stock chez le fournisseur à contrat).  
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Plusieurs produits sous le même code GRM en achat direct 
 

Option directe 4112 dans la page d’accueil 

Résultat de la recherche 

 

Dans ce cas, aucun des items n’est à contrat. Lors de la saisie dans GRM, ajouter une note 
produit en spécifiant le produit que vous voulez commander. 
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Dans ce cas, il y a un contrat avec Ultident pour cet item. C’est cet item et ce fournisseur qui 
devra être choisi. 
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Produit est en inventaire ou en achat direct? 
 

Option directe 416 

Voir la section Type, Inventaire ou Achat direct est coché 
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Produits GRM + produits 0 dans la même réquisition pour le même 
fournisseur 
 

 

 

Pour s’assurer que les deux items soient transmis sur la même commande au fournisseur, 
ajouter dans la Note du produit déjà créé dans GRM un commentaire d’attendre la création du 
produit 0 avant de transmettre la commande. 
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Produits BIOBAR 
 

Procédure de saisie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Une liste des produits fréquemment commandés a déjà été créée dans GRM.  
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Exemple de page de saisie de création d’un produit 0 Biobar : 
 

 
 
Lors de la demande de création de produit, le nom doit commencer par BIOBAR (exemple : 
BIOBAR Solution tampon phosphate saline 500mL) 
 
Dans le cas où on trouve plusieurs produits GRM pour le même numéro d’item BIOBAR, 
sélectionner celui qui a été utilisé le plus récemment (voir la date de dernière modification). 
 
Si le produit est déjà créé dans GRM mais ne porte pas la mention biobar dans le nom, faire un 
produit 0 pour créer un doublon BIOBAR. 
 
Si une réquisition comporte des items créés dans GRM et d’autres en produit 0, ajouter une 
note produit à l’acheteur d’attendre que tous les produits soient créés avant d’émettre la 
commande (sur chaque ligne d’item). 
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Le produit n’est pas créé dans GRM 
 

Saisir un produit 0 

 

 

Note à l’ach. resp : ajouter toute justification pour aider l’acheteur avec la création de l’item. 

Cocher Indiquer à l’acheteur de créer ce produit dans la base de données lorsqu’on sait que cet 
item sera acheté de façon récurrente. 
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Produit dans le code secondaire 4999 
 

Lorsqu’un produit est dans le code secondaire 4999, il faut demander à l’acheteur responsable 
de lier le produit au budget de recherche qu’on veut utiliser. 

On peut trouver l’information via l’option directe 416. Voir la section Commentaire pour le nom 
du responsable avec qui communiquer. 
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Fournisseur inexistant dans GRM 
 

Saisir un produit 0, laisser la case Fournisseur vide, sélectionner l’acheteur responsable 1 et 
entrer les informations complètes du fournisseur dans la case Note à l’ach. resp. 
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Est-ce que la commande a été transmise au fournisseur? 
 

Lorsqu’un bon de commande est émis dans GRM, il n’a pas nécessairement été transmis au 
fournisseur. Par exemple, un envoi automatisé est prévu pour plusieurs fournisseurs et les 
commandes sont transmises selon cet horaire.  

Pour trouver le numéro de bon de commande, effectuer une recherche avec l’option 123 en 
entrant le numéro de réquisition. Le bon de commande se trouvera dans la colonne Commande. 

 

 

On peut ensuite valider que la commande a été transmise. Utiliser l’option directe 136 en 
entrant le numéro de bon de commande. Si la commande a été transmise au fournisseur, il y 
aura une date dans la case Émise le. 
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Est-ce que ma commande a été confirmée par le fournisseur? 
 

Lorsque la commande est reçue par le fournisseur, celui-ci transmet une confirmation aux 
acheteurs du CHU. On peut valider l’information dans GRM aux sections suivantes: 

- La case Conf. Fourn. est cochée lorsque la confirmation a été reçue. 
- La date dans la section Réception requise sera modifiée par l’acheteur pour la date de 

livraison prévue 
- Une note est ajoutée dans la section Note produit avec le numéro de confirmation du 

fournisseur ou toute autre information pertinente. 

 


	Recherche d’un produit
	Produit existant dans GRM
	Plusieurs produits avec le même code GRM en inventaire
	Plusieurs produits sous le même code GRM en achat direct
	Produit est en inventaire ou en achat direct?
	Produits GRM + produits 0 dans la même réquisition pour le même fournisseur
	Produits BIOBAR
	Le produit n’est pas créé dans GRM
	Produit dans le code secondaire 4999
	Fournisseur inexistant dans GRM
	Est-ce que la commande a été transmise au fournisseur?
	Est-ce que ma commande a été confirmée par le fournisseur?

