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Visioconférence Covid-19
Retour au travall au CRCHU de
Québec-UL

Le jeudi 30 avril 2020
Ca se

découvre
ici.



Régles de fonctionnement de la réunion CENTRE DE | ci )

RECHERCHE | 58 Quchec

Pour une rencontre fluide et claire, veuillez s.v.p.:

Désactiver votre micro et votre cameéra

Soumettre vos questions par l'interface de clavardage « chat » lorsque le sujet
a discuter sera mentionné

Indiquer votre nom a votre question - s’il n’est pas déja votre nom de
connexion Zoom (souvent votre code réseau ou nom d’appareil). Pour le
modifier, cliquer de |la droite sur votre nom et faites « renommer ».

Pour faire des interventions audio-vidéo, I'animateur va vous interpeller
spécifiguement et activer votre micro/caméra web.

Merci de votre collaboration!
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Regles de fonctionnement

Messages clés pour la reprise des activités
Respect et bons coups

Infrastructure

Recherche clinique

Animalerie

Ressources humaines

Communications

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
0.

Conclusion




Messages clés pour la reprise des activites CENTRE DE ggg}!;g

Engagement de tous

Protéger la santé et la sécurité du personnel

Respecter les directives de la Direction de la Santé publique et mettre en place
les mesures de prévention nécessaires

Votre rble et votre responsabilité en tant que travailleur

Le fait de vous presenter au Centre de recherche signifie que vous acceptez de
vous conformer a ces consignes.




Messages clés pour la reprise des activites CENTRE DE gggf}bg

Plan de retour au travail graduel

m Etapes du plan graduel de retour

14 avril Création du comité de retour au travail

15, 22, 29 avril Rencontres du comité de retour au travail

23 avril Visioconférence pour les chercheurs

30 avril Visioconférence pour tous les chercheurs, employés et étudiants

Semaine Les chercheurs reviennent au Centre pour planifier et mettre en place les mesures de prévention pour leurs équipes
du 4 mai respectives.

Tout membre du personnel qui était déja a I'emploi a I'arrét des activités de recherche (seuls les employés réguliers et
les étudiants habitués) peut se présenter au travail pour planifier le retour au travail et ajuster I'organisation du travail.
Les activités de recherche qui avaient été interrompues peuvent reprendre (sauf limitations en lien avec

le recrutement de participants).

Semaine Les nouveaux employés peuvent se présenter apres avoir eu l'autorisation des RH.

du 11 mai Les chercheurs doivent avoir un plan d’intégration qui répond aux mesures de prévention de la Direction de la Santé
publique.

Semaine Les nouveaux stagiaires et étudiants pourraient débuter s'ils ont une personne jumelée a eux et si le chercheur a un

du 18 mai plan d'intégration qui répond aux mesures de prévention de la Direction de la Santé publique.



Messages clés pour la reprise des activités CENTRE DE gygf!;g

Verification quotidiennede I’état de santé .
« Responsable hiérarchique : tournée de veérification des symptémes de vos
employeés
* « Tu as des symptdmes, tu restes a la maison! »
Aviser son responsable hierarchique et appeler au 55525

Maitriser I’exposition
- Grandes lignes pour adapter nos fagons de faire, notre environnement et
utilisation judicieuse des EPI (détails dans rubrique Infrastructure)

Mécanisme de signalement des problématiques
» Par courriel: covid19@crchudequebec.ulaval.ca

* Liste de personnes-ressources par theme en fin de rencontre



mailto:covid19@crchudequebec.ulaval.ca
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Nous tenons a remercier nos chercheurs, employés, étudiants et professionnels pour leur
compréhension et leur résilience depuis le début de la crise.

Le respect est une des valeurs de notre organisation

Cette valeur demeure des plus importantes pour la reprise de nos activités:

* Respect des regles de laboratoire;

* Respect des regles administratives;

* Respect des directives de santé publique et suivre les mesures d'hygienes collectives;
* Respect de vos collegues, des autres professionnels du CHU et des usagers.
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Presentations par themes, questions et reponses CENTRE DE 5::3&

Pour la période de questions, parlez de situations générales SVP.

Pour les cas spécifiques, nous vous dirigerons vers les personnes appropriées.
Selon l'ordre du jour

4. Infrastructure

5. Recherche clinique

6. Animalerie

7. Ressources humaines

8. Communications
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« Comité de retour au travalil
» Maitriser I'exposition a la COVID-19

 Acces aux locaux

* TI: Office 365 et cybersécurité

* Questionnements SST et personnel en référence
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Mandat du comité

* Proposer rapidement des lignes directrices adaptées aux diverses activités de recherche et a
chaque site, afin que les directives de santé publique soient respectées en tout temps.

Composition
* DR :Serge Rivest (directeur), Stéphane Bolduc (dir. adj. rech. clinique/PRCE), Charles Roberge
(dir. adj. adm), Christian Brouillette (chef serv. infrastructure), Serge Caron (chef serv.
performance), Kim Tardif (cons. comm.), Genevieve Filion (coord. PRCE) et Pascale Lévesque-
Bernier (coord. AQ PRCE)

* Chercheurs/axes : Pierre Julien (société gestion personnel CRCHU), Martin Simard (axe
oncologie, HDQ), Véronique Moulin (axe MedReg, HEJ), Michel Alary (axe SPPOS, HSS), Steve
Lacroix (axe Neuro, CHUL), Barbara Papadopoulou (axe Mll, CHUL), Sylvie Breton (axe RSME,
CHUL), Gaétan Laroche (axe MedReg, HSFA), Laetitia Coudert (axe EndoNéphro, CHUL-HDQ)
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Document de travail sous forme de Q&R par catégorie: seraintégré au microsite COVID-19 CRCHU

* Références gouvernements provincial et fédéral, enjeux partagés CHU... Nous posons des
qguestions pour d’autres et nous ajusterons.

* Outils IRSST et CNESST pour retour au travail

Préparation sous forme de lignes directrices, a adapter selon les cas spécifiques

Préparation: rappels et formations obligatoires

Date de retour au travail visée : 4 mai 2020

Préparation des mesures au Centre de recherche : depuis le 27 avril 2020
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Infrastructure - Maitriser I'exposition a la COVID-19 CENTRE DE
RECHERCHE

Plus ‘ Eliminer les contacts en présentiel :
efficaces collecte de données par teléphone,
| visioconférence, formulaires
électroniques, etc.

m
| Réduire I'exposition par distanciation E
physique volontaire (respecter un &
I minimum de deux métres), etc. =
Port général de masques barriére; augmentation S
‘ de la ventilation; moyens techniques pour o
respecter la distanciation physique : utilisation de o
‘ séparateurs, caméra/microphone pour <
observation a distance, etc. m
| Meadification des fagons de faire : lavage des mains,
nettoyage accru des surfaces, changement des
| horaires de travail, espacement des postes de travail,
etc.
= mm
: | Port d'équipements de protection individuelle appropriés au 3
Moins type de contact (gants, appareils de protection respiratoire, 22
efficaces | visiere/lunettes de protection, survétement/jaquette, etc.) = E
2 S

Source; https://www.irsst.qc.ca/covid-19/avis-irsst/id/2665/lignes-directrices-pour-la-reprise-securitaire-des-activites-de-recherche-en-
resentiel-dans-les-milieux-universitaires-quebecois#maitriser



https://www.irsst.qc.ca/covid-19/avis-irsst/id/2665/lignes-directrices-pour-la-reprise-securitaire-des-activites-de-recherche-en-presentiel-dans-les-milieux-universitaires-quebecois
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Rappels EPI
* En laboratoire: port du sarrau, lunettes de sécurité, chaussures fermées et pantalons longs
* Enlever les gants de maniere sécuritaire
 Utilisation judicieuse du masque de procédure et comment le manipuler

Formations
* Hygiene des mains et étiquette respiratoire

Procédures
* Nettoyage des instruments communs et surfaces de travail (avant et apres)
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PORT DU MASQUE DE PROCEDURE DISPOSITION D'UN
MASQUE JETABLE

1 seule facon correcte (@(@Q@
Ces mémes consignes s'appliquent pour le ATTENTION de suivre les consignes

CHUQ)/ port d’un couvre-visage (masque en tissu). concernant la récupération

de Québec des masques N95.
Université Laval COMM (000_01
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Acces aux locaux, laboratoires, cafétéria, toilettes

* Rappel : important de toujours porter bien visible votre carte d’identité et d’avoir votre carte
d’acces magnétique en tout temps

TI
» Office 365 et cybersécurité
e Qutils de visioconférences

Questionnements et équipe en référence
e SST: Aminatou Idrissou

 Equipe infrastructure technique: Yvan Labrie, Ronald Maheux, Martin Thibault (CHUL);
Michel Lambert (HDQ); Nathalie Tremblay (HEJ); Marie-France Coté (HSFA-HSS)

e TI: DRICHU ou Yannick Martin (0365 CRCHU)
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* Retour au travail du CRCHU versus reprise du recrutement de participants
Les conditions de recrutement demeurent les mémes pour le moment;
* |l n‘existe aucune autre alternative thérapeutique pour le patient;
ou
* Un bénéfice clinique a été évalue par un médecin.

* Oncologie - Communiquée du MSSS du 17 mars

Des représentations sont actuellement en cours afin d'obtenir plus de latitude au niveau
du recrutement et de |'activation de nouveaux projets en oncologie.

Des clarifications/ajustements au précédent communiqué devraient sortir sous peu.




Recherche clinique CENTRE DE ggg&!%
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Université Laval

CER et autorisation de démarrer de nouveaux projets

Nous sommes en contact constant avec le Guichet unique de la recherche (GUR) afin de maintenir
un bon débit de révision de projets et de nous assurer qu'ils soient informés de la reprise des

activités de recrutement.

Rencontre avec la direction générale prévue le lundi 4 mai.
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Commande et transfert d’animaux sur protocole

* Les commandes et les transferts devraient pouvoir reprendre bientét. Nous attendons une lettre de
ULaval aujourd'hui ou demain a ce sujet.

Formation

* Pour la reprise des formations pratiques, formations NC2 et visite d’orientation, veuillez consulter
le site Web de I'animalerie pour connaitre les prochaines dates pour vous inscrire.

Récupération OBLIGATOIRE des masques

* Des affiches mentionnant l'obligation de récupérer les masques ont été placées a lI'entrée de
chaque animalerie et des sacs de récupération de masques usagés sont disponibles dans les
antichambres.

Questions en clavardage?
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Notre message est simple: Communiquer,communiqguer,communiquer!

Organisation du temps de travail :
« Importance de discuter ensemble entre employés, etudiants et supérieur hiérarchique
* Quel est notre plan de retour?
* Quelles sont nos préoccupations de groupe et individuelles?
* Quelles sont nos contraintes?

* Nos solutions:
« Télétravail pour tout ce quin’est pas obligatoire en centre
» Conciliation travail-famille : souplesse
* Vigie envers nos collegues : service de soutien psychosocial
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Quelques points administratifs

Employés ayant des conditions particulieres
e (C'est du cas par cas, merci de venir vers nous, les RH du CRCHU

Embauches
* Rappel de respecter la transmission en avance (2-3 semaines) de vos documents pour nous permettre de finaliser votre
dossier d'embauche. Aucun acces ne peut étre accordé tant que le processus n’est pas terminé.
Accueils
* Avec l'application Teams, par téléphone ou en salle avec respect de la distanciation de 2 metres

Retour d’employés qui étaient en mise a pied temporaire
e Important d'informer a |'avance pour nous permettre la réouverture du dossier par les intervenants du CHU

Etudiants et travailleurs étrangers pas encore en sol Canadien
* Les frontieres sont toujours fermées.
* Nous vous tiendrons informés.

L'équipe RH du CRCHU est la pour vous
* Préoccupations et questions sont accueillies avec respect.
* Notre courriel info.rh@crchudequebec.ulaval.ca

Questions en clavardage?


mailto:info.rh@crchudequebec.ulaval.ca

Communications CENTRE DE | i)
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Pour se tenir informé:

Courriel Info COVID-19
Information générale : page Web COVID-19 du CHU de Québec www.chudequebec.ca/covid19/covid-19.aspx

Information spécifique a la recherche : page Web Info COVID-19 CRCHU www.crchudequebec.ulaval.ca/covid19/

Pages Web des différents services (informatique, ressources humaines, animalerie) pour les informations plus
spécifiques

Infolettre Le Découvreur.... parce que la vie continue!

Des questions en lien avec le retour au travail? covid19@crchudequebec.ulaval.ca

Des suggestions? Par courriel : evenements.recherche@crchudeguebec.ulaval.ca

Rappel demandes médias :

Doivent parvenira la Direction des communicationsdu CHU de Québec :
direction.communications@chudequebec.caou 418 525-4387

* Aucuntournage dansles locauxdu CHU


https://www.chudequebec.ca/covid19/covid-19.aspx
http://www.crchudequebec.ulaval.ca/covid19/
mailto:covid19@crchudequebec.ulaval.ca
mailto:evenements.recherche@crchudequebec.ulaval.ca
mailto:direction.communications@chudequebec.ca
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Nous tenons a remercier nos chercheurs, employés, étudiants et professionnels pour leur
compréhension et leur résilience depuis le début de la crise.

Bons coups

Merci a tous pour la grande collaboration, |'écoute et la force de résilience.

Merci a toutes les personnes qui ont continué, tant bien que mal, a faire avancer la science
méme en cette période difficile.

Merci aux efforts déployés par le personnel en action, l'infolettre Le Découvreur en faisait état.

Merci aux personnes qui ont travaillé et qui continuent de travailler avec acharnement sur les
projets COVID-19.
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Nous vivons des bouleversements sans précédents.

La situation demande:
» Patience et ouverture
* Flexibilité et adaptation
e Collaboration
* Respect et engagement

Mise en perspective : la plupart des mesures sont déja en place.

Les fondements de nos décisions : les données probantes et les valeurs de notre organisation.
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Lien web sera envoyé pour valider si vous étes satisfait des informations obtenues, etc...

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=h5R3yxuSAUKCXB7RPmM8bQGPFf
ugeYC9Ksybt0YyOkfOUNVVOOVNFMVdALW FhNUDBJMik4TVZONEdBVi4u



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=h5R3yxuSAUKCXB7RPm8bQGPFfuqeYC9Ksybt0Yy9kf9UNVVQQVNFMVdLWFhNUDBJMjk4TVZQNEdBVi4u
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Merci pour votre collaboration
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Masques utilisés a I'animalerie

Masgque

Standard N95 Surgical NS5
IM Model s‘;M o Respirator 3IM
VHex 1860 Model 1870+
9105 ou 91058

Les masques N95 sont spécialement et convs rrpotion
. . . rticu us ns l'air
congus pour filtrer les particules mais | ZEelIRENNL | 0 |
- S &l s DROadrosols. els que s virus el les
ils ne sont pas tous pareils. La

Dactenss)

S'adapte étroitement au visage et créer
une étanchéité entre le visage de

protection majoritairement utilisée Futlisateur et e respirateur v
pour les soins hospitaliers a une
o . . . Approuvé NIOSH /
certification NIOSH (filtration de S [ )1
X
X

Un test d'ajustement 08 masque o3t requs

minimale de 95% cone les adrosols solides of
particules) et FDA (résistance S ———
aux liquides). Pas ceux de

Approuvé FDA

Autoerse par la FDA comme masque chirurgical

I'animalerie
. Résistant aux liquides 120 men e 160 mem Mg
Reépond au test ASTM F 1862 «Reésistance des
masques médicaux & & péndiration du sang
synetiques, qui délermine 1a résslance du masgue

A sang synthebique dinge contre &l Sous dfferentss
peessions devies




